
Hier eine aktuelle Liste der Beschwerdestellen
Stand:   08.12.2017 

Baden-Württemberg 

In Baden-Württemberg sind eingerichtete Beschwerdestellen zusätzlich auch Informations- 
und Beratungsstellen (IBB). 
Weitere Informationen: siehe hier

Die Übersicht ist nicht alphabetisch gegliedert, sondern nach den Regionen im Lande Baden-
Württemberg  

Nordwürttemberg: 
Regionen Stuttgart, Heilbronn-Franken, 
und Ostwürttemberg 

Südwürttemberg:
Regionen Neckar-Alb, Donau-Iller und Bodensee-Oberschwaben 

Nordbaden: 
Regionen Mittlerer Oberrhein, Rhein-Neckar, 
und Nordschwarzwald 

Südbaden:
Regionen südlicher Oberrhein, 
Schwarzwald-Baar-Heuberg und Hochrhein-Bodensee 

Nordwürttemberg  

Region Stuttgart 

Böblingen

IBB Psychiatrie Böblingen 

c/o Bürgerzentrum Leonberg 
Neuköllner Straße 5, (Leo-Center)
71229 Leonberg

Tel. 07031 663-2929 (Anrufbeantworter)
E-Mail:ibb-stelle@lrabb.de 

Wegweiser „Angebote für psychisch erkrankte Menschen im Landkreis Böblingen“ (2016)
Landratsamt Böblingen/Sozialplanung
Parkstraße 16, 71034 Böblingen
Telefon 07031/663-1397
E-Mail:sozialplanung@lrabb.de 
Internet     http://www.lrabb.de 
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Esslingen

IBB Psychiatrie Esslingen

Alleenstr. 92, 73230 Kirchheim u.T.
Tel. 0711 – 1229 9292 und 0172 – 841 1503
E-Mail:info@ibb-psychiatrie-esslingen.de 
Internet    www.ibb-psychiatrie-esslingen.de 

Psychiatrieplan/Teilhabeplan für den Landkreis Esslingen
Landratsamt Esslingen
Pulverwiesen 11, 73726 Esslingen 
Internet    www.landkreis-esslingen.de 

Göppingen

IBB Psychiatrie Göppingen

Kreissozialamt, Lorcher Straße 6
73033 Göppingen
Tel.: 07161 202-97469
E-Mail: team@ibb-goeppingen.de 
Internet    www.ibb-goeppingen.de/ 

Wegweiser für Psychiatrie und Psychotherapie im
Landkreis Göppingen
Erhältlich beim Landratsamt Göppingen,
Sozialpsychiatrischer Dienst,Schillerplatz 8/1,
73033 Göppingen
Download    www.landkreis-goeppingen.de 

Ludwigsburg

IBB Psychiatrie Ludwigsburg

Königsallee 59/2, 71638 Ludwigsburg
Tel.: 07141 144-2355
E-Mail: IBB-Psychiatrie@LandkreisLudwigsburg.de 
Internet    www.ibb-psychiatrie-ludwigsburg.de 

Wegweiser und Informationen für Menschen mit
psychischer Erkrankung (Stand 2015)
Erhältlich beim Sozialpsychiatrischen Dienst 
Königsallee 59/2, 71638 Ludwigsburg,
E-Mail: sozialpsychiatrischer.dienst@landkreisludwigsburg.de 
Internet    www.landkreis-ludwigsburg.de 

Rems-Murr-Kreis

IBB Psychiatrie Rems-Murr-Kreis

Schlossstrasse 32, 71364 Winnenden
Tel.: 07195 9777345

http://www.landkreis-ludwigsburg.de/deutsch/buerger-info/soziales/wegweiser-fuer-psychisch-kranke-menschen/
mailto:sozialpsychiatrischer.dienst@landkreisludwigsburg.de
http://www.ibb-psychiatrie-ludwigsburg.de/
mailto:IBB-Psychiatrie@LandkreisLudwigsburg.de
https://www.landkreis-goeppingen.de/site/LRA-GP-Internet/get/3109014/WegweiserGP_2014_Sep.pdf/
http://www.ibb-goeppingen.de/
mailto:%20team@ibb-goeppingen.de
http://www.landkreis-esslingen.de/site/LRA-Esslingen-ROOT/node/49663/Lde?QUERYSTRING=psychiatrieplan/
http://www.ibb-psychiatrie-esslingen.de/
mailto:info@ibb-psychiatrie-esslingen.de


Fax: 07195 9777346
Mobil: 01590 4409800
E-Mail: info@ibb-rems-murr-kreis.de
Internet    www.ibb-rems-murr-kreis.de 

Stuttgart

IBB Psychiatrie Stuttgart

Kneippweg 8, 70374 Stuttgart
Tel.: 0711 18426150
Fax: 0711 18426155
E-Mail: info@ibb-psychiatrie-stuttgart.de
Internet    www.ibb-psychiatrie-stuttgart.de 

 

Region Heilbronn-Franken 

Heilbronn Stadt und Land

IBB Psychiatrie für Stadt- und Landkreis Heilbronn

Wilhelmstraße 51, 74074 Heilbronn
Tel.: 07131 1235255
E-Mail: anlaufstelle@ibb-heilbronn.de
Internet    www.ibb-heilbronn.de 

Wegweiser für Menschen mit seelischen Problemen
(Stadt und Landkreis Heilbronn)
Erhältlich bei Landratsamt Heilbronn, Sozialplanung
Lerchenstraße 40, 74072 Heilbronn
Telefon: 07131/994-285
Internet    www.landkreis-heilbronn.de 

Landkreis Hohenlohe

keine Eintragung 

Schwäbisch Hall

IBB Psychiatrie Schwäbisch Hall

Münzstraße 1
74523 Schwäbisch Hall
Tel.: 0800 0422 742
E-Mail: anlaufstelle@ibb-sha.de
Internet    www.ibb-sha.de 

http://www.ibb-sha.de/
mailto:anlaufstelle@ibb-sha.de
https://www.landkreis-heilbronn.de/psychische-erkrankungen.792.htm
http://www.ibb-heilbronn.de/
mailto:anlaufstelle@ibb-heilbronn.de
http://www.ibb-psychiatrie-stuttgart.de/
mailto:info@ibb-psychiatrie-stuttgart.de
http://www.ibb-rems-murr-kreis.de/
mailto:info@ibb-rems-murr-kreis.de


Main-Tauber-Kreis

IBB Psychiatrie Main-Tauber-Kreis

Albert-Schweizer-Straße 31
97941 Tauberbischofsheim
Telefon: 09341/82-5553
Fax:09341/82-85553
E-Mail: ibb-stelle@main-tauber-kreis.de
Internet    www.main-tauber-kreis.de/ibbstelle 

Wegweiser Gemeindepsychiatrie Main-Tauber-Kreis
Gesundheitsamt/Sozialpsychiatrischer Dienst
Albert-Schweitzer-Str. 31,
97941 Tauberbischofsheim
Tel. 09341/82-5579
Download    hier klicken 

 

Region Ostwürttemberg 

Heidenheim

IBB Psychiatrie Heidenheim

c/o Diakonisches Werk Heidenheim
Bahnhofstraße 33, 89518 Heidenheim
Tel.: 07321 359411
E-Mail: ibb.lkheidenheim@diakonieheidenheim.de (wird noch eingerichtet)
Derzeitiger Versand über:
E-Mail: info@diakonie-heidenheim.de 

Ostalb-Kreis

IBB Psychiatrie im Aufbau bei
Gemeindepsychiatrie im Ostalbkreis e.V.

Landratsamt Ostalbkreis/Soziales
Stuttgarter Straße 41
73430 Aalen 

 

Südwürttemberg 

 

mailto:info@diakonie-heidenheim.de
mailto:ibb.lkheidenheim@diakonieheidenheim.de
https://www.main-tauber-kreis.de/media/custom/2177_3677_1.PDF?1476701003/
http://www.main-tauber-kreis.de/ibbstelle/
mailto:ibb-stelle@main-tauber-kreis.de


Regionen Neckar-Alb 

Reutlingen

IBB Psychiatrie Reutlingen

Kaiserstr.107
72764 Reutlingen
Tel.: 07121 4855826
E-Mail: info@ibb-kreis-reutlingen.de
Internet:    www.ibb-kreis-reutlingen.de 

Tübingen

IBB Psychiatrie Tübingen 

Europaplatz 3
72072 Tübingen
Tel.: 07071-4078495
E-Mail: ibb@kreistuebingen.de
Internet:    www.kreistuebingen.de/,Lde/ibb.html 

Zollernalbkreis

IBB Psychiatrie im Zollernalbkreis 

Waldstetter Str.44
72336 Balingen
Tel. 07433 1407979
Fax 07433 1407970
E-Mail: kontakt@ibb-zollernalbkreis.de 
Internet:    www.ibb-zollernalbkreis.de 

Wegweiser Psychiatrie auf der Homepage des Landratsamtes:
Internet:    www.zollernalbkreis.de
Wegweiser Sucht Download(2016):
Internet:    www.selbsthilfezollernalbkreis 

 

Region Donau-Iller 

Ulm

IBB Psychiatrie Ulm 

im Gemeindepsychiatrischen Zentrum
Bleichstr. 1/2, 89077 Ulm
Tel. 0731 880 163 27
E-Mail: ibb-ulm@gmx.de

Wegweiser Sozial-/Psychiatrische Hilfen im Alb-DonauKreis, Stadtkreis Ulm und Landkreis Neu-
Ulm (2011)

mailto:ibb-ulm@gmx.de
https://www.selbsthilfe-zollernalbkreis.de/fileadmin/BENUTZERDATEN/Infothek/Wegweiser%20Sucht%20ZAK%20-%20Homepage.pdf
http://www.zollernalbkreis.de/,Lde/Startseite/Verwaltung/Wegweiser+Psychiatrie.html
http://www.ibb-zollernalbkreis.de/
mailto:%20kontakt@ibb-zollernalbkreis.de
http://www.kreistuebingen.de/,Lde/ibb.html/
mailto:ibb@kreistuebingen.de
http://www.ibb-kreis-reutlingen.de/
mailto:info@ibb-kreis-reutlingen.de


Download:
hier klicken

Alb-Donau-Kreis

IBB Psychiatrie Alb-Donau-Kreis 

im Gemeindepsychiatrischen Zentrum
Mühlweg 8, 89584 Ehingen
Tel.: 07391/703147
E-Mail: team@ibb-adk.de
Internet:    www.ibb-adk.de
Download:
hier klicken 

Biberbach

IBB Psychiatrie Biberach 

Saulgauer Straße 51
88400 Biberach
Tel.: 07351-34 951300
E-Mail: info@ibb-bc.de
Internet
Diese Webpräsenz befindet sich noch im Aufbau. 

Wegweiser Psychiatrie Biberach (2011)
Download: hier klicken 

 

Region Bodensee-Oberschwaben 

Bodensee-Kreis

IBB Psychiatrie Bodenseekreis 

Kleinebergstrasse6
88046 Friedrichshafen
Tel. 07541 831460
Mobil 015901400246
E-Mail: ibb-bodenseekreis@web.de 

Psychiatriewegweiser Bodenseekreis (2013)
Herausgeber: Landratsamt/Sozialplanung
Internet www.bodenseekreis.de 

Ravensburg

IBB-Stelle 

c/o Psychiatriekoordination Landratsamt Ravensburg
Gartenstr. 107, 88212 Ravensburg

https://www.bodenseekreis.de/soziales-gesundheit/behinderung/psychische-erkrankungen.html
mailto:ibb-bodenseekreis@web.de
http://www.caritas-biberach.de/47104.html
mailto:info@ibb-bc.de
http://www.alb-donau-kreis.de/sozial/pdf/angebote_fuer_menschen_mit_psychischer_erkrankung.pdf
http://www.ibb-adk.de/
mailto:team@ibb-adk.de
http://www.alb-donau-kreis.de/sozial/pdf/angebote_fuer_menschen_mit_psychischer_erkrankung.pdf


Tel. 0751 85-909959
E-Mail: kontakt@ibb-ravensburg.de
Internet:    www.ibb-ravensburg.de 

Wegweiser für Menschen mit psychischen
Erkrankungen. Wohnortnahe Angebote im Landkreis Ravensburg (2014) Landratsamt 
Ravensburg/Sozialdezernat
Postfach 19 40, 88189 Ravensburg
Tel. 0751-853110
E-Mail: so@landkreis-ravensburg.de
Download: hier klicken 

Sigmaringen

IBB Psychiatrie Sigmaringen 

Fidelisstr. 1, 
72488 Sigmaringen
Tel. 07571 730155
E-Mail: team.ibb-sigmaringen.de
Internet:    www.ibb-sigmaringen.de 

Nordbaden 

 

Regionen Mittlerer Oberrhein 

Karlsruhe Stadt

IBB Psychiatrie Stadt Karlsruhe

Stephanienstraße 16, 
76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 9212544
E-Mail: info@ibb-psychiatrie-ka.de
Internet    www.karlsruhe.de/b3/soziales/pers onengruppen/behinderte/psychisch_krank/ 
beschwerdestelle.de 

Wegweiser: Angebote im Gemeindepsychiatrischen
Verbund der Stadt Karlsruhe
Internet:    www.karlsruhe.de/b3/soziales/personengruppen/b ehinderte/infomaterial/broschuere_2
Internetauftritt des Gemeindepsychiatrischen Verbundes der Stadt Karlsruhe:
Internet    www.psychiatrienetz-karlsruhe.de 

Karlsruhe Landkreis

IBB Psychiatrie im Landkreis Karlsruhe

c/o Amt für Versorgung und Rehabilitation
Wolfartsweierer Str. 5, 
76131 Karlsruhe
Tel. 0721 936 - 90180 (Anrufbeantworter)

http://www.psychiatrienetz-karlsruhe.de/
http://www.karlsruhe.de/b3/soziales/personengruppen/behinderte/infomaterial/broschuere_2/
http://www.karlsruhe.de/b3/soziales/personengruppen/behinderte/psychisch_krank/beschwerdestelle.de%20/
http://www.karlsruhe.de/b3/soziales/personengruppen/behinderte/psychisch_krank/beschwerdestelle.de%20/
mailto:info@ibb-psychiatrie-ka.de
http://www.ibb-sigmaringen.de/
mailto:team.ibb-sigmaringen.de
https://www.landkreis-ravensburg.de/site/LRA-RV/get/params_E-1273311/11454075/Wegweiser%20Psychiatrie%20-%205sc.pdf
mailto:so@landkreis-ravensburg.de
http://www.ibb-ravensburg.de/
mailto:kontakt@ibb-ravensburg.de


E-Mail: ibb@landratsamt-karlsruhe.de
Internet    www.landkreis-karlsruhe.de

Baden-Baden + Landkreis Raststatt

Gemeinsame IBB Psychiatrie für Landkreis Rastatt und Stadt Baden-Baden

c/o Scherer Familienzentrum
Breisgaustraße 23, 76532 Baden-Baden
Tel: 07221 969 9555
E-Mail: fragen@ibb-bad-ra.de
Internet    www.ibb-baden-baden-rastatt.de 

Information und Beratung im Gemeindepsychiatrischen
Verbund Baden-Baden: siehe auch
Internet    www.baden-baden.de/buergerservice/beratung 

 

Region Rhein-Neckar 

Heidelberg

IBB Psychiatrie Heidelberg

im Aufbau/ Ansprechpartner:
Amt für Soziales und Senioren,
Tel. 06221 58-38540
E-Mail: sozialamt@heidelberg.de 

Es gibt zwei Wegweiser auf dem Stand 2015:
Einrichtungen und Dienste für Menschen mit psychischen
Erkrankungen und seelischen Behinderungen:

- in Heidelberg
Download    hier klicken

- im Rhein-Neckar-Kreis
Download    hier klicken

Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis
Gesundheitsamt/ Frau Heidi Flassak
Kurfürstenanlage 38-40, 
69115 Heidelberg
Tel. 06221/522 1866 
Fax 06221/522 91866
heidi.flassak@rhein-neckar-kreis.de

Rhein-Neckar-Kreis

IBB Psychiatrie Rhein-Neckar-Kreis

c/o Heidelberger Selbsthilfebüro
Alte Eppelheimer Straße 38
69115 Heidelberg

http://www.rhein-neckar-kreis.de/site/Rhein-Neckar-Kreis-2016/get/params_E-979021186/1880923/Wegweiser%20Psychiatrie%202015%20Rhein-Neckar-Kreis.pdf/
http://www.rhein-neckar-kreis.de/site/Rhein-Neckar-Kreis-2016/get/params_E-1884352460/1880924/Wegweiser%20Psychiatrie%202015%20Heidelberg.pdf/
mailto:sozialamt@heidelberg.de
https://www.baden-baden.de/buergerservice/beratung-hilfe/beratung/gemeindepsychiatrischer-verbund/
http://www.ibb-baden-baden-rastatt.de/
mailto:fragen@ibb-bad-ra.de
https://www.landkreis-karlsruhe.de/index.phtml?La=1&sNavID=1863.85&object=tx,1636.3924.1&kat=&kuo=2&sub=0/
mailto:ibb@landratsamt-karlsruhe.de


Tel. 06221 184290
(Heidelberger Selbsthilfebüro)
Tel. 0152 54725415
E-Mail: info@ibb-stelle-rnk.de
Internet    www.ibb-stelle-rnk.de 

Mannheim

IBB Psychiatrie Mannheim

Max-Joseph-Str. 1
68167 Mannheim
Tel. 0621 1566151
E-Mail: info@ibb-mannheim.de
Internet    www.ibb-mannheim.de 

Neckar-Odenwald-Kreis

IBB Psychiatrie Neckar-Odenwald-Kreis

Farbgasse 18, 
74821 Mosbach
Tel. 06261 9368805
E-Mail: ibb-stelle@neckar-odenwald-kreis.de 

 

Region Nordschwarzwald 

Pforzheim + Enzkreis

IBB Psychiatrie für Enzkreis und Stadt Pforzheim

Östliche Karl-Friedrich-Straße 9
75175 Pforzheim
Tel: 07231/ 39-1086
E-Mail: anlaufstelle@ibb-enzkreis-pforzheim.de 

Wegweiser: Hilfen und Angebote für psychisch kranke
Menschen und ihre Angehörigen im Enzkreis und in der
Stadt Pforzheim (2013)
Sozial- und Versorgungsamt Enzkreis
Zähringerallee 3, 
75177 Pforzheim
Download: hier klicken 

Calw

IBB Psychiatrie Landkreis Calw

Vogteistraße 42 – 46, 
75365 Calw

https://www.enzkreis.de/index.php?object=tx%7C2.4&ModID=10&FID=2032.406.1
mailto:anlaufstelle@ibb-enzkreis-pforzheim.de
mailto:ibb-stelle@neckar-odenwald-kreis.de
http://www.ibb-mannheim.de/
mailto:info@ibb-mannheim.de
http://www.ibb-stelle-rnk.de/
mailto:sinfo@ibb-stelle-rnk.de


Mobil: 0172 6157580
E-Mail: info@ibb-calw.de
Internet  www.ibb-calw.de 

Freudenstadt

IBB Psychiatrie Freudenstadt 
im Landratsamt Freudenstadt/Sozialamt

Herrenfelder Straße 14 
72250 Freudenstadt 
Telefon 07441 920-6101 
Fax 07441 920-6199 
E-Mail: sozialamt@landkreisfreudenstadt.de 
Internet    www.landkreis-freudenstadt.de/ 

 

Südbaden 

Regionen südlicher Oberrhein 

Ortenaukreis

IBB Psychiatrie im Ortenaukreis

Internet: Internet    www.ortenaukreis.de 

Standorte:
Offenburg: AWO Ortenau e.V.
Hauptstr. 58, 
77652 Offenburg
Tel. 0781/8056699
E-Mail: ibb.offenburg@ortenaukreis.de

- Achern: Caritasverband AchernRenchtal e.V., Martinstr. 56,
77855 Achern,
Tel. 07841 6048 4499
E-Mail: ibb.achern@ortenaukreis.de

- Kehl: Diakonisches Werk,
Marktstr. 3, 
77694 Kehl
Tel. 07851 9487 5599
E-Mail: ibb.kehl@ortenaukreis.de

- Hausach: Diakonisches Werk,
Eichenstraße 24 
77756 Hausach
Tel. 07834 988 3399
E-Mail: ibb.hausach@ortenaukreis.de

- Lahr: Caritas-Verband Lahr e.V. Kaiserstraße 85, 
77933 Lahr
Tel. 07821 95449 2299

mailto:ibb.hausach@ortenaukreis.de
mailto:ibb.kehl@ortenaukreis.de
mailto:ibb.achern@ortenaukreis.de
mailto:ibb.offenburg@ortenaukreis.de
http://www.ortenaukreis.de/PolitikVerwaltung/Verwaltung/Bildung-JugendSoziales-Arbeitsf%C3%B6rderung/IBBStelle/
http://www.landkreis-freudenstadt.de/,Lde/Startseite/Landratsamt/Fuersprecherin+fuer+psychisch+Kranke+und+deren+Angehoerige.html%20/
mailto:sozialamt@landkreisfreudenstadt.de
mailto:info@ibb-calw.de


E-Mail: ibb.lahr@ortenaukreis.de 

Emmendingen

IBB Psychiatrie Emmendingen

Freiburger Str. 9
79312 Emmendingen
Tel.: 07641/9555910
E-Mail: kontakt@ibb-emmendingen.de
Internet    www.ibb-emmendingen.de 

Stadt Freiburg + Landkreis
Breisgau-Hochschwarzwald

IBB-Stelle Psychiatrische Hilfen

Eschholzstraße 86
79115 Freiburg
Telefon 0761 201-3639 (Anrufbeantworter)
E-Mail: ibb@stadt.freiburg.de 

Internet:
Stadt Freiburg:
Internet    www.freiburg.de 
Landkreis Breisgau-Hochschwarzwald:
Internet    /www.breisgauhochschwarzwald.de 

Psychiatriewegweiser - Hilfen für Menschen mit seelischen Problemen. (2014)
Download: hier klicken
Überblick: hier klicken 

Hilfen und Angebote für Menschen mit psychischen
Erkrankungen und Angehörige im Landkreis Breisgau Hochschwarzwald (2017)
Landratsamt Breisgau-Hochschwarzwald, Stadtstraße 2
79104 Freiburg im Breisgau
Telefon: 0761 2187-0, 
Telefax: 0761 2187-9999
E-Mail: info@lkbh.de 
Internet    www.freiburg.de 

 

Region Schwarzwald-Baar-Heuberg 

Schwarzwald-Baar-Kreis

IBB Psychiatrie Schwarzwald-Baar-Kreis

Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis
Am Hoptbühl 2
78048 Villingen-Schwenningen
Tel. 07721 913-7078

http://www.breisgau-hochschwarzwald.de/pb/site/Breisgau-Hochschwarzwald/node/1408174/Lde?QUERYSTRING=psychiatrie%20wegweiser/
mailto:info@lkbh.de
http://www.freiburg.de/pb/site/Freiburg/get/documents_E-1169491818/freiburg/daten/news/amtsblatt/pdf/Sonderseite_Psychische-Probleme.pdf/
http://www.freiburg.de/pb/site/Freiburg/get/490120/Psychiatrie_Wegweiser.pdf
http://www.breisgauhochschwarzwald.de/pb/site/BreisgauHochschwarzwald/node/1408174/Lde?QUERYSTRING=psychiatrie%20wegweiser/
http://www.freiburg.de/pb/,Lde/1052368.html/
mailto:ibb@stadt.freiburg.de
http://www.ibb-emmendingen.de/
mailto:kontakt@ibb-emmendingen.de
mailto:ibb.lahr@ortenaukreis.de


E-Mail: ibb@Lrasbk.de 

Rottweil

kein Eintrag

Tuttlingen

IBB Psychiatrie im Landkreis Tuttlingen

Gartenstrasse 22
78532 Tuttlingen
Tel. 07461/1509180
E-Mail: team@ibb-tut.de 

 

Region Hochrhein-Bodensee 

Konstanz

IBB Psychiatrie Konstanz

c/o Büro für Bürgerengagement im
Landratsamt Konstanz
Benediktinerplatz 1, 
78467 Konstanz
Tel.: 07531 8001785
E-Mail: ibb@LRAKN.de
Internet:    www.lrakn.de/pb/,Lde/1816802.html 

Lörrach

IBB Lörrach

Postfach 18 60, 
79537 Lörrach
Tel.: 07621 5859708
E-Mail: team@ibb-loerrach.de
Internet:    www.ibb-loerrach.de 

Teilhabeplan psychisch kranke Erwachsene (2013):
Internet:    www.loerrachlandkreis.de 

Waldshut

IBB Psychiatrie Waldshut-Tiengen

Kaiserstraße 110
79761 Waldshut-Tiengen
Telefon: 07751/86-4254

https://www.loerrach-landkreis.de/de/Service%2BVerwaltung/Landratsamt/Organisations%C3%BCbersicht/Sachgebiet?id=1016&item=level1&view=publish
http://www.ibb-loerrach.de/
mailto:team@ibb-loerrach.de
http://www.lrakn.de/pb/,Lde/1816802.html/
mailto:ibb@LRAKN.de
mailto:team@ibb-tut.de
mailto:ibb@Lrasbk.de


Fax: 07751/86-4299
E-Mail: IBB-WT@web.de
E-Mail: Birgit.GoedePokrzywa@landkreis-waldshut.de
Internet:    www.ibb-waldshut.de/ 

Bayern

Altötting, Mühldorf, Rosenheim 

UpB Oberbayern Ost 

c/o Rudolf Starzengruber
Mehringer Str. 8 
84489 Burghausen

Telefon mit AB: 08677/ 9173792 oder 0177/ 4570626 
E-Mail:upb-oo@t-online.de 

Sprechzeiten: nach telefonischer Vereinbarung

 

Bad Tölz-Wolfratshausen & Miesbach 

Unabhängige psychiatrische Beschwerdestelle Oberbayern Süd 

Kirchgasse 4a
83646 Bad Tölz 

Tel. mit AB: 08041/ 77712, 
E-Mail: upb-os@t-online.de 

Sprechzeit: 
jeden 2. und 4. Montag im Monat 16.00 – 18.00 Uhr 

Homepage    www.ospe-ev.de 

Ingolstadt, Eichstätt, Neuburg-Schrobenhausen, Pfaffenhofen 

UpB Oberbayern Nord 

c/o Bürgerhaus Alte Post
Raum A1
Kreuzstraße 12 
85049 Ingolstadt

Telefon mit AB: 0800/ 303 20 14 kostenlos
E-Mail:beschwerdestelle@upb-obb-nord.de 

Sprechzeiten donnerstags 15 bis 17 Uhr

Homepage    www.upb-obb-nord.de 

 

http://www.upb-obb-nord.de/
mailto:beschwerdestelle@upb-obb-nord.de
http://www.ospe-ev.de/
mailto:upb-os@t-online.de
mailto:upb-oo@t-online.de
http://www.ibb-waldshut.de/
mailto:Birgit.GoedePokrzywa@landkreis-waldshut.de
mailto:IBB-WT@web.de


Landshut 

Diakonie Landshut 

Gabelsbergerstr. 46 
84034 Landshut 

Telefon: 0871/ 609-0
E-Mail: apopp@diakonie-landshut.de 

München, Ebersberg, Dachau, Fürstenfeldbruck  

Unabhängige Beschwerdestelle Psychiatrie München (UBPM) 

c/o  MüPE e. V.

Thalkirchnerstr. 10 (Eingang Fliegenstr.)
80337 München 

Telefon: 089/ 51919596 (AB)
E-Mail:muepe-selbsthilfe@t-online.de und
apk-muenchen@t-online.de 

Homepage www.psychiatrie-beschwerde.org

 

Psychiatrische Beschwerde- und Beratungsstelle KOMPASS 

Karl-Theodor-Str. 66, 
80803 München

Allgemeine Beratung: Tel. (0 89) 38 46 20 72
Frauenberatung: Tel. (0 89) 44 13 31 06 

E-Mail: kontakt@kompass-m.de 
Homepage:    www.kompass-m.de 

Starnberg & Landsberg 

KPS - Konfliktstelle Psychiatrie und Sucht 

Graf-Toerring-Straße 2, 
82237 Wörthsee
Museumsstraße 14,
86899 Landsberg

Telefon mit AB & Fax: 08153/ 986764 
E-Mail: konfliktstelle@gmx.de 

Sprechzeiten: nach telefonischer Vereinbarung

Traunstein & Berchtesgadener Land 

UpB Oberbayern SüdOst 

Antonia Wagner

mailto:konfliktstelle@gmx.de
http://www.kompass-m.de/
mailto:kontakt@kompass-m.de
http://www.psychiatrie-beschwerde.org/
mailto:apk-muenchen@t-online.de
mailto:muepe-selbsthilfe@t-online.de
mailto:%20apopp@diakonie-landshut.de


Mehringer Str. 8 
84489 Burghausen

Telefon: 0157/ 58 32 53 97
E-Mail: upb-oso@t-online.de 

Antonia Wagner: 

Berlin

BIP Beschwerde und Informationsstelle - Psychiatrie in Berlin 

Grunewldstraße 82,
10823 Berlin

Te: 030-789 500 360  
Fax: 030 - 789 500 363 
E-Mail: info@psychiatrie-beschwerde.de    

Sprechzeiten: 
Mo und Do von 10 bis 14Uhr,     Di von 14 bis 18Uhr   
Mi (nur telefonisch) von 10 bis 14Uhr 

Homepage:    www.psychiatrie-beschwerde.de 
BIP Beschwerde-Flyer.pdf: 
PDF Datei hier klicken

Berlin-Reinickendorf  

Vertrauens- und Beschwerdestelle   des Gemeindepsychatrischen Verbundes Berlin-
Reinikendorf e.V.

Eichborndamm 215-239, Raum 17, 
13437 Berlin 

Frau Linde: 
Telefon: 030/ 90294-5111, Fax: 030/ 90294-2142 
E-Mail: beschwerdestelle@gpv-reinickendorf.de 
Sprechzeiten: Jeden Do von 15 bis 17Uhr 

Berlin-Spandau  

Vertrauens- und Beschwerdestelle Spandau

Galenstraße 39, 
13597 Berlin 

Telefon: 0174-192 15 77, 

Beratungszeiten: Montag und Donnerstag 15:00 – 17:00 Uhr 

Flyer_VBS.pdf 
PDF Datei hier klicken

file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/Flyer_VBS.pdf
mailto:%20beschwerdestelle@gpv-reinickendorf.de%C2%A0
file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/11-03-10-BIP_2011.pdf
http://www.psychiatrie-beschwerde.de/
mailto:%20info@psychiatrie-beschwerde.de%C2%A0
mailto:upb-oso@t-online.de


Brandenburg  

Brandenburg Patientenfürsprecher/innen  

Übersicht Patientenfürsprecher/innen Brandenburg

Übersicht Patientenfürsprecher/innen Brandenburg PDF Datei hier klicken

Bremen
Eine Beschwerdestelle ist im Aufbau befindlich.

Hamburg

Unabhängigkeit Beschwerdestelle Hamburg e.V. 

c/o Leben mit Behinderung in Hamburg

Bahrenfelder Straße 244, bei der "Fabrik"
22765 Hamburg ,

Telefon mit AB: 040/ 334 240 249
E-Mail: u.b.hamburg@web.de

Hamburg-Beschwerde-Flyer.pdf 
PDF Datei hier klicken

Hessen

Darmstadt 

Unabhängige Beschwerdestelle für Klientinnen und Klienten sowie deren Angehörige

Postadresse: Unabhängige Beschwerde- und Vermittlungsstelle,
c/o Sozialpsychiatrischer Verein e.V. 

Erbacher Str. 57
64287 Darmstadt

Telefon: 06151 / 1 59 29 31 (Anrufbeantworter) 
E-Mail: beschwerdestelleDADI@online.de 

Gelnhausen 

Unabhängige Beschwerdestelle in der Psychiatrie im Main-Kinzig-Kreis 

bei SEKOS Gelnhausen

Bahnhofstrasse12 ( in den Räumen der SEKOS Gelnhausen )
63571 Gelnhausen 

Telefon: 060519675140 Anrufbeantworter
E-Mail: beschwerde-psychiatrie@online.de

mailto:beschwerde-psychiatrie@online.de
mailto:beschwerdestelleDADI@online.de
file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/14-02-03_flyer-hamburg.pdf
mailto:U.B.HAMBURG@web.de
file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/2017-06_Adressen-Brandenb-Patientenf%C3%BCrsprecherInnen.pdf


Landkreis Gießen 

Unabhängige Beschwerdestelle Psychiatrie im Landkreis Gießen 

Post: Riversplatz 1-9 
35394 Gießen 

Telefon: 0641-93901439 
E-Mail: beschwerdestelle-psychiatrie@lkgi.de 
Unabhängige-Beschwerdestelle-im-LK-Giessen
PDF Datei hier klicken

Groß-Gerau 

Unabhängige Beschwerdestelle im Kreis Groß-Gerau 

Fachbereich Gesundheit und Verbraucherschutz 

Wilhelm-Seippstr. 4
Raum 041 
64521 Groß Gerau

Tel.: 0157/ 76027885 
E-Mail: beschwerde.psych@kreisgg.de

Herborn

Unabhängige Beschwerdestelle in der Psychiatrie

im Gesundheitsamt Herborn 

Schlossstr. 20
Zimmer 313, 3. Stock
35745 Herborn 

Telefon: 02771/ 407-1649 

Sprechstunde: 
jeden 4. Donnerstag 
im Monat von 13.30 bis 15.30 Uhr 

Stadt und Landkreis Hildesheim

Unabhängige Beschwerdestelle in der Psychiatrie

Schützenallee 35-37
31134 Hildesheim

Telefon: 05121/ 309-7377 

E-Mail: anja.becker@landkreishildesheim.de 

Hildesheim-Flyer.pdf 
PDF Datei hier klicken

file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/2017-12-SPV_InfoFlyer_Beschwerdestelle_717.pdf
mailto:anja.becker@landkreishildesheim.de
mailto:beschwerde.psych@kreisgg.de
file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/16-Unabh%C3%A4ngige-Beschwerdestelle-im-LK-Giessen.pdf
mailto:beschwerdestelle-psychiatrie@lkgi.de


Offenbach 

Unabhängige Beschwerdestelle Psychiatrie im Kreis Offenbach 

Gottlieb-Daimler-Str. 10
63128 Dietzenbach

Telefon: 06074/ 818063799
E-Mail: info@psychiatrie-lk.of.de

Homepage:    www.psychiatrie-lk-of.de 

Wetzlar 

Zentrum für Beratung und Eingliederungshilfe (ZeBraH) 

Turmstraße 7 
1. Stock, Sozialraum 
35578 Wetzlar

Tel.: (06441) 407 - 1404

Mecklenburg-Vorpommern

Rostock  

Selbsthilfe-Beschwerdestelle Psychiatrie MV f. Psychiatrieerfahrene u. deren Angehörige in 
Mecklenb.-Vorpommern  

Landesverband MV d. Angehörigen u. Freunde Psychisch Kranker e.V.

Henrik-Ibsen-Str. 20  
18106 Rostock

Telefon & Fax: 0381/ 722025 

Roland Hartig:  
E-Mail:koordinator@lapkmv.de
Handy: 0170/ 2955040 

Homepage:    www.lichtblick-newsletter.de/beschwerde 

Niedersachsen

Braunschweig 

Sozialpsychiatrischer Verbund - Beschwerdestelle 

Hamburger Str. 226 
38114 Braunschweig

Telefon: 0531/ 4707274 
E-Mail:beschwerdestelle@braunschweig.de

Frau Klose: 

mailto:beschwerdestelle@braunschweig.de
http://www.lichtblick-newsletter.de/beschwerde.html
mailto:koordinator@lapkmv.de
http://www.familien-blickpunkt.de/magazin/unabhngige-beschwerdestelle-psychiatrie-im-kreis-offenbach-vorgestellt.html
mailto:info@psychiatrie-lk.of.de


Dienstags von 14:00-16:00 Uhr
Sprechzeiten: Angehörige psychisch erkrankter Menschen
(Telefon: 0160/ 91 25 41 63; montags von 14:00-16:00 Uhr) und 
Psychiatrie-Erfahrene (Telefon: 0171/ 6406235; 
Donnerstags von 16:00-18:00 Uhr) 

Region Hannover  

Beschwerdeannahme- und Vermittlungsstelle für Psychiatrie-Erfahrene und ihre 
Angehörigen/Ombudsstelle des Sozialpsychiatrischen Verbundes der Region 
Hannover  

Peiner Str. 4
30519 Hannover

Uwe Blank (Psychiatriekoodinator) :
E-Mail:Uwe.Blanke@region-hannover.de

   www.sozialpsychiatrischer-verbund-region-hannover.de

Hildesheim 

Unabhängige Beschwerde- und Vermittlungsstelle für Stadt- und Landkreis Hildesheim 

Bischof-Janssen-Str. 31
31134 Hildesheim

Telefon: 05121/ 309-1652
E-Mail: beschwerdestelle@spv-hi.de

Anja Becker: 
E-Mail:anja.becker@landkreishildesheim.de

   Flyer: Landkreis Hildesheim.pdf 

Lüneburg  

Unabhängige Beschwerdestelle Psychiatrie und Sucht in Lüneburg  

c/o Stövchen 

Heiligengeiststr. 31
21335 Lüneburg

Telefon: 04131/ 721201
E-Mail:info@beschwerdestelle-lueneburg.de

   www.beschwerdestelle-lueneburg.de 

Nienburg/Weser 

Unabhängige Beschwerdestelle im Nienburg/ Weser

Von-Philipsborn-Straße 1 
31582 Nienburg

Sprechzeit am ersten Dienstag 

http://www.beschwerdestelle-lueneburg.de/index.php?s=wirueberuns
mailto:info@beschwerdestelle-lueneburg.de
http://www.landkreishildesheim-klimaschutz.de/media/custom/498_146_1.PDF?1412258650
mailto:anja.becker@landkreishildesheim.de
http://www.sozialpsychiatrischer-verbund-region-hannover.de/
mailto:Uwe.Blanke@region-hannover.de


eines Monats von 15 - 16 Uhr 
Ulrich Sawade: 
Telefon: 05021/ 17394 und 
E-Mail:karoline_sawade@web.de 
Gudrun Tissler-Berndt: 
Telefon: 05761/1329 und 
E-Mail:Tissler-Berndt@t-online.de

Sulingen 

Beschwerdestelle für psychisch kranke Menschen

c/o Blau Wahl e.V. 

Nienburger Str. 9c
27232 Sulingen

E-Mail:blauwahl@freenet.de Telefon 04271/ 952499
Fax: 04271/ 953474

Rainer Wölk & Hubertus Humpert 

Nordrhein-Westfalen

Bielefeld  

Beschwerdestelle für Psychiatrie  

Friedenstr. 4-8, 1. Etage
33602 Bielefeld

Telefon: 0521 - 38 45 10 10
E-Mail:Beschwerdestelle-fuer-Psychiatrie-Bielef@web.de 

Sprechzeit: 
Jeden Donnerstag von 16 bis 17 Uhr 

Homepage:"www.psychiatrie-bielefeld.de"
Flyer Bielefeld:     Flyer Bielefeld PDF Datei hier klicken

Duisburg  

Beschwerdestelle für psychisch kranke Menschen in Duisburg

c/o Gesundheitsamt Duisburg Medicalcenter Marcel Hellmich 

Ruhrorter Str. 195
47119 Duisburg

Telefon: 0203/ 283-5423 
E-Mail:beschwerdestelledu@gmx.de

Sprechzeiten: 
Jeden dritten Dienstag im Monat
15.30 bis 17.00 Uhr im
Konferenz- und Beratungszentrum

mailto:beschwerdestelledu@gmx.de
file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/bielefeld-beschwerde.pdf
http://www.psychiatrie-bielefeld.de/wb/pages/das-selbsthilfe-netz-in-bielefeld/beschwerdestelle.php/
mailto:Beschwerdestelle-fuer-Psychiatrie-Bielef@web.de
mailto:blauwahl@freenet.de
mailto:Tissler-Berndt@t-online.de
mailto:karoline_sawade@web.de


Der Kleine Prinz
Schwanenstraße 5-7, 47051 Duisburg

Hamm  

Beschwerdestelle für Psychiatriebetroffene der Stadt Hamm 

c/o ASB Herr Edmund Schöpe 

Chemnitzer Str. 41 
59065 Hamm

Telefon: 02381/ 8760555

Sprechzeiten: 
an jedem 1. und 3. Dienstag 
im Monat von 15:00 - 16:00 Uhr 

Herford  

Unabhängige Beschwerdestelle im Kreis Herford 

Amtshausstraße 2
32051 Herford

Edwin Stille 
(Behinderten- beauftragter und 
Psychiatriekoodinator): 
Telefon: 05221/ 57576 und 
05223/ 160949 und 05221/ 13-2132 
E-Mail: e.stille@kreis-herford.de 

Köln  

Beschwerderat der PSAG der Stadt Köln 

Postanschrift:
Beschwerderat Psychiatrie
c/o Rat und Tat e.V. 
Kempener Straße 135; 50733 Köln

Telefon: 0163 - 3831686
E-Mail:beschwerderat@web.de
Diese E-Mail-Adresse ist vor Spambots geschützt! Zur Anzeige muss JavaScript eingeschaltet sein

Flyer Köln:     Arbeit des Beschwerderates-Flyer.pdf hier klicken 

Krefeld  

Regionale Beschwerdestelle für Nutzer psychiatrischer und psychosozialer Einrichtungen 

c/o Sozialdienst Katholischer Männer

Hubertusstr. 97 
47798 Krefeld

http://www.stadt-koeln.de/mediaasset/content/pdf53/psychiatrie/flyer_beschwerderat_psychiatrie_2015_04.pdf
mailto:beschwerderat@web.de
mailto:e.stille@kreis-herford.de


und 
Hr. Thorsten Kaers: 
Postfach 10 17 10
47717 Krefeld 

Telefon: 02151/389261 AB 
mit Rückrufangebot 

Lippe  

im Aufbau ! 

Helwinstr. 13 
32657 Lemgo

Hr. Claus Wefing: 
Telefon: 05222/283 459 

Mettmann  

Beschwerderat Psychiatrie/Sucht 

c/o Kreis Mettmann 
Gesundheitsamt 
Postfach 
40806 Mettmann 
Telefon: 02104/99-2315 (Anrufbeantworter) 

E-Mail: beschwerderat-psychiatrie-sucht@kreis-mettmann.de

Flyer Beschwerderat Psychiatrie.pdf     hier klicken

Solingen  

Ombudsleute im Psychosozialen Trägerverein Solingen  

Eichenstr. 105 – 109
42659 Solingen

Telefon: 0178/ 6463342
E-Mail:ombud_postfach@ptv-solingen.de

Saarland
 

Derzeit keine Beschwerdestelle.

 

Sachsen

Dresden  

01109 Dresden 

mailto:ombud_postfach@ptv-solingen.de
file:///F:/Bild_Inter%202015%2005%2018/Bundesnetzwerk%2017%2010/download/170116_Faltblatt_Beschwerderat.pdf
mailto:beschwerderat-psychiatrie-sucht@kreis-mettmann.de


Sogarder Weg 8 

E-Mail: bernd.kreissig@yahoo.de

 

Sachsen-Anhalt
 

Derzeit keine Beschwerdestelle.

 

Rheinland-Pfalz

Kaiserslautern 

Unabhängigen Beschwerdestelle für Psychiatrieerfahrene und Angehörige 

Postanschrift:
Mein Seelentröpfchen e. V.
Mainzer Str. 54, 67657 Kaiserslautern

Sprechzeiten: Mittwochs von 15:00 - 16:00 Uhr oder nach Vereinbarung
Tel.: 06 31 - 36 139 439
E-Mail:info@mein-seelentroepfchen.de

Homepage:"www.mein-seelentroepfchen.de"

Schleswig-Holstein

Bad Segeberg 

Beschwerdestelle im Kreis Segeberg 

Hamburger Str. 30
23795 Bad Segeberg

Telefon: 04551/ 951-0

Herr Ulrich Jordan: 
Telefon: 04551-99 96 32 
Fax: 04551-99 96 34 
E-Mail: mail@u-jordan.de 

Dithmarschen 

Sozialpsychiatrische Beschwerdestelle des GPV Dithmarschen  

Süderstr. 10
25746 Heide 

Tel: (0481)421529-21 

mailto:%20mail@u-jordan.de
https://www.mein-seelentroepfchen.de/was-wir-bieten/unabh%C3%A4ngige-beratungs-und-beschwerdestelle/
mailto:info@mein-seelentroepfchen.de
mailto:bernd.kreissig@yahoo.de


Liane Junge 
Verbundmanagerin im Kreis Dithmarschen 
E-Mail: L.Junge@bruecke-sh.de 
Homepage:     www.bruecke-sh.de 

Kiel  

Beschwerdestelle Schleswig-Holstein e.V.  

Postfach 1412   
24013 Kiel

Telefon: 04561/ 714614   

 

Unabhängige sozialpsychiatrische Beschwerdestelle Kiel  

Postfach 1402   
24013 Kiel

E-Mail: usb-kiel@gmx.de

Herr Wolfgang Theede: 
Telefon: 0151/ 20689769 Bitte auf 
die Mobilbox sprechen, 
diese wird Mo-Fr zwischen 9-15 Uhr abgehört! 

Lübeck und Region Ostholstein 

Beschwerdestelle für Psychiatrieerfahrene und deren Angehörige für die Hansestadt Lübeck 
und den Kreis Ostholstein e.V.

Postfach 2056 
23508 Lübeck 

Telefon:  0174/ 7908210 
E-Mail: info@psychiatriebeschwerde.de 

Homepage:    www.psychiatriebeschwerde-hl-oh.de 

Kreis Rendsburg-Eckernförde  

Beschwerdestelle Kreis Rendsburg-Eckernförde 

Berliner Str. 4 
24768 Rendsburg

Telefon: 04331-202-243 
E-Mail: sozialpsychiatrischer-dienst@kreis-rd.de 

Nordfriesland 

Beschwerdestelle Nordfriesland für psychisch kranke Menschen und deren Angehörige

Postfach 1133

mailto:sozialpsychiatrischer-dienst@kreis-rd.de
http://www.psychiatriebeschwerde-hl-oh.de/
mailto:e.info@psychiatriebeschwerde.de
mailto:usb-kiel@gmx.de
http://www.bruecke-sh.de/
mailto:%20L.Junge@bruecke-sh.de


25801 H U S U M 

Mobil: 0175 35 21 611
Fax: 04841/ 9584
E-Mail: BeschwerdestelleNF@foni.net 

William Martens: 
Einmal in der Mitte des Monats, 
jeweils am Mittwoch Sprechzeit 
von 13:00 bis 15:00 Uhr, in den 
Kliniken für Abhängigkeitserkrankungen 
in Bredstedt und in Riddorf für 
Umwelterkrankungen, sowie in 
der allgemeinen Psychiatrie.

Beschwerdestelle Pinneberg e.V. 

Postfach 1202 
25402 Pinneberg

Telefon: 0174-3539074 
Fax: 04106/ 999197 
E-Mail:beschwerdestelle.pinneberg@web.de 

Herr Rolf Bartels (kommissarisch): 
Telefon: 0174/3539074

Plön 

U.s.B. Kreis Plön

Postfach 0210 
24206 Plön

Telefon: 0152/ 24793554 
E-Mail:usb-kreis-ploen@gmx.de 

Kreis Schleswig-Flensburg  

Beschwerdestelle Kreis Schleswig-Flensburg 

Danziger Str. 11 
24837 Schleswig

Telefon: 04621/ 957760 oder 
04621/ 957760 
Fax: 04621/ 957762

Herr Volker Lindemann: 
E-Mail: volker.lindemann@gmx.net 

Kreis Steinburg  

Beschwerdestelle im Kreis Steinburg   

c/o Brücke Schleswig Holstein

mailto:volker.lindemann@gmx.net
mailto:usb-kreis-ploen@gmx.de
mailto:e.beschwerdestelle.pinneberg@web.de
mailto:%20BeschwerdestelleNF@foni.net


Wilhelm-Biel-Straße 5   
25524 Itzehoe

Telefon: 04821/ 679112

Frau Eva Gruitrooy: 
E-Mail:e.gruitrooy@bruecke-sh.de 
Telefon: 04821/ 679111

 

Thüringen
Derzeit keine Beschwerdestelle. 

 

mailto:e.gruitrooy@bruecke-sh.de
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